Ny bredbandsleverantor och registrering av kunduppgift hos Bahnhof

Valkommen som kund hos Bahnhof! Vi, Brf Tunaberg har tecknat gruppavtal om internet-
anslutning till Bahnhof.

Nar anslutningen ar klar far samtliga medlemmar tillgang till internettjansten 1 Gbit/s.

Med Bahnhof far du en stabil, snabb och integritetsmarkt anslutning. Integritetsmarkningen
innebar att Bahnhof aktivt arbetar for att skydda sina kunders integritet.

| tjansten ingar det kostnadsfritt 6 st. e-postkonton, en egen doman samt en hemsida. Du hanterar
tjansterna genom att logga in pa dina kundsidor med det kundnummer och l6senord du hittar pa
kundspecifikationen som du far till dig nar du har aktiverat din tjanst.

Nar Du startar datorn och 6ppnat webbldsaren kommer Du att lankas till Bahnhof
http://dhcp.bahnhof.se for registrering av Dina uppgifter.

Viktigt att Du viljer ratt adress och lagenhetsnummer.

(lagenhetsnummer finns t.ex. angivet pa sakerhetsdorrens utsida)

Om din adress saknades i listan s4 ska du inte vélja en annan adress, ring oss istallet p4 010-510 00
00 sa ser vi till att allt fungerar som det ska.

Efter vald adress och lagenhet maste Du bekréafta
Ditt val.

Nasta steg, registrera kunduppgifter

sct maila vikalg nformation Du &r nu registrerad Bahnhof-kund. Har nedan ser du ditt kundnummer och ditt lésenord,

Vi vill be dig skriva ner och spara de hir uppgifterna - du behgver dem bland annat fir att kornma
At var tjanst Mina Sidor dar du kan £ tillging till flera av vira tjanster.

Kundnurmmer:
Kundlsenord: .

Epostacress

Hunds " 1k Sickas ll Aktivering av bredbandet brukar ta c:a 10 minuter, sd viinta dirfor en stund och starta sedan om

eventuell router och dérefter din dator.

Om du sedan kommer tillbaka till den har aktiveringssidan, s4 ber vi dig vanta yiterligare 5 minuter
och sedan Ater starta om din utrustning. Kontakra oss annars p4 010-510 00 00.

Nar Du skickat registreringen far Du en
bekraftelse med kundnummer och
kundlésenord. Du far dven SMS och mail med
inloggningsuppgifter

Nu kan Du logga in pa Bahnhof AB (https://bahnhof.se)

Valj, mina sidor.
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BANNHOE MENY

Logga in pa Mitt Bahnhot - Mina sidor

Logga in med Dina inloggnings-
uppgifter eller Mobilt BankID.



http://dhcp.bahnhof.se/
https://bahnhof.se/
https://bahnhof.se/

Ny bredbandsleverantor och registrering av kunduppgift hos Bahnhof

Nar Du loggat in behdver Du titta under rubriken [Mina medgivanden]
och gora Dina personliga val.
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INTERNET MED SEKRETESS

Tjnster Fakturor Kunduppgifter Mina medgivanden Support

Siég ja till tips, nyheter och erbjudanden fran Bahnhof!

Vi 4r ganska sparsamma med utskick, men ibland hander det att vi vill berétta om nya tjnster och prylar och ge
dig ett prova-pa-erbjudande. Skulle du 4nda tycka att vi mejlar dig for ofta s& kan du pausa genom att Klicka nej har
nedan.

Klicka pa Spara @ndringar

Om det &r férsta gingen du &r pa den hir sidan behaver du Klicka pa Spara oavsett om du vill ha mejl frin oss eller
inte.

Jag vill ha nyheter, tips och Ja ® Nej

erbjudanden pa mejl

Du behover godkinna foljande:

Integritetspolicy

Allménna Villkor AB
Privat

Darefter bor Du titta igenom de [Tjanster] som Bahnhof erbjuder.

Det ar bara bredbandstjansten som ingar i vart avtal.
Se bild
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INTERNET MED SEKRETESS

Tjénster Fakturor d ift Mina medgivand Support

Oversikt ~ Bredband TV Streaming  Telefoni  Router  Integrity Antivirus ~ E-post  Hemsida

Dina bredbandstjanster

Bredband, 1000/1000 Mbit/s Fiber/LAN 0 kr/méan

Router ingar inte i vart avtal. Har Du ingen router behdver Du inforskaffa en, vilken som helst gar
bra. Bahnhof kan erbjuda tva varianter av router om tjansten IP-telefoni skall anvdndas.
Vid kop av tillaggstjanster och produkter ar det en affar mellan Dig och Bahnhof.

Efter installationen, fredag 9/4 sa har vi ordnat sa att medlemmarna kan ringa supporten om det
skulle uppsta nagra problem vid uppstarten. Telefonnummer: 010 - 510 40 20

(6ppet 08 - 17) Anvand priokoden 4682 for snabbare handlaggning.

Efter ett tag nar priokoden ar borttagen galler telefonnummer 010 - 510 00 00, och sedan knappa
sig vidare till bredbandssupporten, 6ppet vardagar 08 — 19 helger 10 — 14.

Fragor rérande registrering/kunduppgifter stalls till Bahnhof bredbandssupport
Brf Tunabergs kontaktpersoner.

Fredrik Reibeck, fredrik@reibeck.se

Christer Tjader, christer.n.tjader@gmail.com
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